
  
 
 
 
 

 ائحة واجراءات 
 اختيار امستفيد 

 
 
 
 
 
 

 
   



 
اتالتعريف 

.الجمعية الخيرية بمحافظة أحد المسارحة الجمعية: •

وتسجيلهم وĢتابعتهم  بالمستفيدين  المعني  القسم  المستفيدين:  خدĢات  •
وتقديم الخدĢات لهم

المستفيد:  هو  Ģن يستفيد  Ģن خدĢات أو أنشطة  الجمعية سواء كانوا أفراد أو •
أسر.

 

 الهدف 
اختيار  عند  اتباعها  يجب  التي  والضوابط  اإجراءات  تحديد   łĞإ الائحة  هذه  تهدف 

اجتماعيةالمستفيدين   خدĢة  أخرى أو    في  جمعية   Ńأ أو  الجمعية  أنشطة  Ģن  نشاط 
 وذلك لضماģ الشفافية والنزاهة في عملية ااختيار.  شريكه

 

 الصاحيات 
هذه  تنفيذ  عن  Ģسؤواً   ģن   الائحة  يكوĢ اعتمادها  بعد  المستفيدين  خدĢات  قسم 

 صاحب الصاحية  
 

 اإجراءات 
 تحديد Ģعايير ااختيار 

 ً علł    :أوا اختيار    الجمعيةيجب  في  إليها  ستستند  التي  ااختيار  Ģعايير  تحديد 
 : ر Ģا يلي المستفيدين. وتشمل هذه المعايي

 الوضع ااجتماعي وااقتصادŃ للمستفيد  .1
 ااحتياجات اأساسية للمستفيد  .2



 للمستفيد الثقافية أو الدينية المعايير .3
اإعاģ عن Ģعايير ااختيار .4
 يف:  يجب اإعاģ عن Ģعايير ااختيار  لكافة المستفيدين، وذلك لضماģ الشفافية ًثانيا

 اإعاğ وسائل  خال  Ģن  ااختيار  Ģعايير  عن  اإعاģ  ويمكن  ااختيار.  عملية 
ي للجمعية   أو عن طريق الجوال الخاصنالمناسبة، أو Ģن خال الموقع اإلكترو

بخدĢات المستفيدين بالجمعية أو عن طريق ااستمارات اإلكترونية.  

 استقبال طلبات التقديم 
. ويمكن استقبال  الجمعيةخدĢات أو أنشطة    المستفيدين Ģنيجب استقبال طلبات  

التقديم Ģن خال   للجمعيةطلبات  االكتروني  الرقم    أو شخصياً   الموقع  أو عن طريق 
 الخاص بخدĢات المستفيدين. 

 

 فحص طلبات التقديم 
، وذلك قسم خدĢات المستفيدين بنموذج البحث  يجب فحص طلبات التقديم Ģن قبل  

المحددة للمعايير  المتقدĢين  استيفاء  Ģن  فئات   للتأكد  Ģن  فئة  كل  Ģع  والمتطابقة 
ائحة حسب  المستفيدين،    المستفيدين  الرفعخدĢات  التنفيذية ل   ويتم  إدارة 

 . يدينبعد دراسة الطلب Ģن قسم خدĢات المستف اعتماده
 

المقدğ ا تنطبق عليه ائحة خدĢات المستفيدين فيتم   إشعاره وفي حال كاģ الطلب 
 باأسباب. 

 
 



 إجراء المقابات
 بعض Ģع  المقابات  بعض  المستفيدين  خدĢات  قسم  ااختيار أو  فريق  يجرŃ  قد 

المتقدĢين، وذلك لجمع ĢعلوĢات إضافية عنهم، وخاصة إذا كانت البراĢج نوعية Ģثل
 المنافسات والمشاركات خارج نطاق الجمعية.

 اتخاذ قرار ااختيار 
والتقييم الفحص  نتائج   łعل المحددة  بناءً  ااختياربالمعايير  فريق  يصدر  قسم    ،  أو 

والرفع بأسمائهم إłĞ اإدارة التنفيذية   قرارًا باختيار المستفيدين  خدĢات المستفيدين 
 وخاصة إذا كانت البراĢج نوعية.  اعتمادها

  łعل بناء  المستفيدين  طلبات  اختيار  فيتم  طارئة  المطلوبة  الخدĢات  كانت  حال  في 
   . اأقدĢية في طلب الخدĢة أو في حال توفر Ģخصص لهذه الخدĢة في Ģيزانية الجمعية

 
 إباغ المستفيدين بالقرار 

، أو قسم خدĢات المستفيدين  إباغ المستفيدين بالقرار الصادر عن فريق ااختيار  يتم
 .التواصل Ģع رقم الجوال المسجل في Ģلف المستفيد اإلكتروني وذلك Ģن خال 

 
 الضوابط 

 يجب االتزاğ بالضوابط التالية عند اختيار المستفيدين: 
 يجب أģ يتم اختيار المستفيدين بطريقة عادلة وشفافة. 

 . للمستفيدينيجب أģ يتم اإعاģ عن Ģعايير ااختيار 
 يجب أģ يتم فحص طلبات التقديم بعناية.

 قد يجرŃ فريق ااختيار Ģقابات Ģع بعض المتقدĢين. 



بالمعايير المحددة أو   يجب أģ يكوģ قرار ااختيار Ģستندًا إłĞ نتائج الفحص والتقييم 
 ائحة خدĢات المستفيدين.

ااختيار الصادر عن فريق  بالقرار  المستفيدين  إباغ  يتم   ģأ أو عن طريق قسم    يجب 
  . المستفيدينخدĢات 

 


